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O śmiałości i trójkątach
Czy kradnąc serca Zetek można zawładnąć 

też starszyzną?
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Ale pamiętaj, Zetki na 
Tik-toku, Millenialsi 
na Instagramie, 
Iksy na Fejsie! No i TV

Zaplanuj kampanię 
do wszystkich Nie możemy wybrać jednej 

grupy komunikacyjnej, 
pamiętasz co mówił Byron 
Sharp o dotarciu do 
szerokiego grona?

Cierpienia niemłodego marketera

Nie, nie zwiększymy 
budżetu.

Musi być dużo różnych 
kreacji, dla każdej grupy 
indywidualne podejście 



Rafał SZYSZ, Stars 

CEL
Zbudować 
znacznie marki 
wśród GEN Z
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#genzetocentryzm 
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NISKA PENETRACJA I ŚWIADOMOŚĆ KATEGORII

NISKA PENETRACJA I ŚWIADOMOŚĆ MARKI

MARKA FMCG

KATEGORIA IMPULSOWA 

NISKIE ZAANGAŻOWANIE W PROCES ZAKUPOWY 

MIAŻDŻĄCA DOMINACJA CHIPSÓW ZIEMNIACZANYCH

GEN Z to grupa docelowa marki 
Doritos



Rafał SZYSZ, Stars 

Kampania WYBIERZ TRÓJKĄT  powstała w  
oparciu o pasje Gen Z
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Hipoteza

Zrodło : Dane własne, badania Brand lift

GEN ZETKI SĄ TAK WYJĄTKOWE, ŻE KOMUNIKACJA SKIEROWANA DO NICH, 
NIE MA SZANS ZAREZONOWAĆ W INNYCH GRUPACH WIEKOWYCH
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To teraz zgadnijcie czyje 
zaangażowanie było najwyższe?

18-24 25-34 35-44

Zrodło : Opracowanie własne; zindeksowane średnie zaangażowanie na formatach digital, i social
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Tak Wasze, Millenialsi 

18-24 25-34 35-44
Zrodło : Dane własne; zindeksowane średnie zaangażowanie na formatach digital, i social
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Kampania została zauważona i 
zapamiętana

FACEBOOK

+8,2%
YOUTUBE

+ 5,4%

SNAPCHAT 

+12%
TIK TOK

+ 5,6%

Zrodło : Dane własne, badania Brand Lift Study, Ad Recall

Ad Recall
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Widoczne różnice w reakcji na passion 
pointy
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Źródło: Opracowanie własne; odchylenie od średniej oglądalności materiału reklamowego na bazie poszczególnych zainteresowań
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Kampania przełożyła się wzrost 
świadomości i trialu

BRAND AWARENESS TRIAL

16-24 25-34 35-44 45-54

Źródło:  Ipsos Brand Health Tracker dla PepsiCo, zmiana wsaźnika w odniesieniu do okresu sprzed kampanii
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I na kluczowe wskaźniki marki

GREAT TASTE BRAND LOVE

16-24 25-34 35-44 45-54

Źródło:  Ipsos Brand Health Tracker dla PepsiCo, zmiana wsaźnika w odniesieniu do okresu sprzed kampanii
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Ale nie wśród młodych matek
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Źródło:  Ipsos Brand Health Tracker dla PepsiCo, zmiana wsaźnika w odniesieniu do okresu sprzed kampanii
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Dlaczego to się udało?
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Zrodło : GWI, Q3 2023, Total PL, Q: Attitues and Interests
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40-latek
#boomer
Stary człowieki czekąjący 
pod kocem na rychłą śmierć
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40 is the 
new 20 !
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Ku Pamięci
DOBRA KAMPANIA ZAREZONUJE WSRÓD RÓŻNYCH GRUP  – POTRZEBNY 
JEST TYLKO LUDZKI APSPEKT -  INSIGHT/ TEMAT ISTONY DLA GRUPY 
/POCZUCIE HUMORU 

GEN Z NIE JEST NOWYM GATUNKIEM CZŁOWIEKA – NATURA LUDZKA I JEJ 
POTRZEBY SĄ NIEZMIENNE,  A GEN Z I POKOLENIE X MOGĄ MIEĆ WIĘCEJ 
WSPÓLNEGO NIŻ SIĘ WYDAJE

MILLENIALSI TEŻ SIĘ ZMIENIAJĄ, WAŻNIEJSZY JEST ETAP ŻYCIA I 
OKOLICZNOŚCI, A NIE METRYKA



Rafał SZYSZ, Stars 

dziękujemy

EWA DOLIGALSKA
PEPSICO

AGATA SZUSTAK
ZENITH
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