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Scam Alert! Generacja Z kontra 
Baby Boomers – kto pokona 

internetowych oszustów?
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ZASIĘGI 
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W 2022 R. ZESPÓŁ CERT 
ZAOBSERWOWAŁ PONAD 
34% WZROST 
ZAREJESTROWANYCH 
INCYDENTÓW 
CYBERBEZPIECZEŃSTWA W 
PORÓWNANIU DO ROKU 
2021 R.
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A CO JAKBY OSZUKAĆ CAŁY 
WAWER?

86 399

Według raportu CERT z 2022 r. 
spośród 217 tys. zgłoszeń 82 tys. 
tych wiadomości uznano za 
próbę phishingu
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„W roku 2020 mieliśmy skalę transakcji 
oszukańczych na poziomie około 260 mln zł. 
W 2021 r. to już był wzrost o ponad 30 proc. 
do 360 mln zł rocznie.”- 

Paweł Piekutowski, kierownik Departamentu 
Cyberbezpieczeństwa w CSIRT KNF - Zespole Reagowania na 
Incydenty Bezpieczeństwa Komputerowego Komisji Nadzoru 
Finansowego. 



Rafał SZYSZ, Stars 

POZNAJCIE ZBIGNIEWA I BOGDANA

BOOMER

18-24 40-60WIEK 

ZBIGNIEW BOGDAN
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GDZIE POLUJĄ NA ZBIGNIEWA?

Ma od 100 do 500 zł oszczędności

W ostatnim czasie często 
spotykał się z oszustwem za 
pośrednictwem mediów 
społecznościowych

ZBIGNIEW

N= GEN Z 150 
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GDZIE POLUJĄ NA BOGDANA?

W ostatnim czasie często 
spotykał się z oszustwem za 
pośrednictwem SMS/ 
Telefonu

Ma powyżej 20 000 zł oszczędności

BOGDAN

N= BOOMER 150 
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ZBIGNIEW BYŁ NIEOSTROŻNY…

Miał od 100 do 500 zł oszczędności

Stracił wszystkie swoje oszczędności

41% W wyniku oszustwa w Internecie straciło od 
100-500 zł

ZBIGNIEW BOGDAN

21% GEN Z zostało 
oszukanych w 
Internecie 

17% Boomerów 
zostało oszukanych 
w Internecie 

N= GEN Z 32, BOOMER 25
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CZEKAJ BOGDAN NIE CIESZ SIĘ TAK
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POWSTAŁ KONCEPT
ChewDetox usuwa groźne toksyny, poprawia ogólny stan zdrowia a do tego jest 
w 100% naturalny i bezpieczny.CHEWDETOX
Już po 24 godzinach stosowania zaobserwowano ogólną poprawę zdrowia 
całego organizmu

Specjalna oferta tylko dziś ! Rabat –90% na zakup pierwszego 
opakowania. Skorzystaj ze swojego rabatu już teraz. Spiesz się 
oferta jest ograniczona. 

W opakowaniach zawierających 30 gum do żucia, co wystarcza na miesięczną 
kurację oczyszczającą. Każde opakowanie kosztuje 59,99 zł
Guma CHEWDETOX to moje codzienne wsparcie w dążeniu do zdrowego stylu 
życia. Dzięki niej, oczyszczanie mojego organizmu staje się naturalne i łatwe – 
Laura Kowalska influencerka i propagatorka zdrowego stylu życia IG: 
@laura_fitpozytywna  

N= GEN Z 75, BOOMER 75
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47% GEN Z 29% Boomerów
ZBIGNIEW BOGDAN

NIE KUPIŁOBY TYCH GUM DO ŻUCIA

47% GEN Z 20% Boomerów
UZNAŁO TEN KONCEPT ZA NIEWIARYGODNY

47% GEN Z 23% Boomerów
UZNAŁO TEN KONCEPT ZA OSZUSTWO
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A DLACZEGO ZBIGNIEW TAKI CZUJNY?
Bo został już kiedyś oszukany

Ma ograniczone zaufanie do innych 

ZBIGNIEW BOGDAN
W ostatnim czasie był narażony na oszustwo

80

65

20

35

Spotkało się z próbą oszustwa w Internecie

Nie spotkało się z próbą oszustwa w Internecie
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ATRYBUTY ZBIGNIEWA
Jest w 100% samodzielny w obsłudze telefonu, 
komputera

Ufa tylko swoim najbliższym 

Uważa, że posiada bardzo dużą wiedzę na temat 
oszustw w Internecie

82%
29%
25%

63%
17%
8%ZBIGNIEW BOGDAN

Czyta opinie/komentarze na temat sprzedawcy

Sprawdza autentyczność strony/ bramki do płatności online

60%
45%

Nie otwiera linków otrzymanych poprzez smsy czy maile58%
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Nie skreślajmy Bogdana 

Pamiętajcie zagrożeń w cyberprzestrzeni będzie coraz 
więcej z roku na rok 

Marki oraz portale sprzedażowe mogą trafić do klienta 
pokazując mu że u nich jest bezpieczny
Niektóre marki już zaczynają działać 
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SMS: 8080
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Oszustwa są wszędzie!
Dają nacinać się na nie 

zarówno młodzi digital natives
jak i boomerzy…
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